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Como solicitar asistencia

Si usted es propietario de vivienda o inquilino en Wisconsin en los condados Bayfield,
Brown, Buffalo, Jackson, Jefferson, Juneau, Kenosha, Manitowoc, Marathon, Milwaukee,
Outagamie, Racine, Rock, Sauk, Vernon, Washington, Waukesha, Waupaca y Winnebago o
la tribu Oneida Nation con danos no cubiertos por un seguro en su vivienda principal,
pérdida de propiedad personal o necesidades de emergencia relacionadas con el desastre
debido a las tormentas e inundaciones ocurridas en abril, es posible que pueda solicitar
asistencia de FEMA.

Seguro

Si tiene seguro, debe presentar un reclamo antes de solicitar asistencia de FEMA. FEMA no puede duplicar los
beneficios por pérdidas cubiertas por el seguro. Si su péliza no cubre todos sus gastos por desastre, puede ser
elegible para recibir asistencia federal.

¢Como solicito asistencia?

La forma mas rapida de solicitar asistencia es en linea en DisasterAssistance.gov/es 0 en inglés en
DisasterAssistance.gov. Es posible que haya dinero disponible para ayudarle con necesidades graves como costos
de hotel, costos por haber sido desplazado, reparaciones basicas a la vivienda, pérdida de propiedad personal u
otras necesidades causadas por el desastre.

Si no puede solicitar en linea, llame a la linea de ayuda de FEMA al 800-621-3362. Si utiliza un servicio de
retransmision de video, servicio telefénico con subtitulos u otros, proporcione a FEMA su ndimero para ese servicio.

Si fue visitado por un equipo de evaluacion de FEMA en mayo, para solicitar asistencia federal aliin debe visitar
DisasterAssistance.gov/es (DisasterAssistance.gov en inglés) o llamar a la linea de ayuda de FEMA. Debera
proporcionar la siguiente informacién al solicitar asistencia:

= Suinformacién de contacto (nimero de teléfono, direccion postal actual, correo electrénico, y la direccion
de la vivienda danada).

= Su numero de Seguro Social.

= Una lista general de danos y pérdidas.

= |ngresos anuales de la unidad familiar.

= Informacién bancaria si elige el depésito directo.

= Sitiene cobertura de seguro, el nimero de pdliza o el nombre del agente y/o de la compania.

Si necesita mas informacién o ayuda adicional:

= Descargue la aplicacion mévil de FEMA para completar su solicitud y encontrar otros recursos.
= Llame a la linea de ayuda de FEMA al 1-800-621-3362 para obtener ayuda en varios idiomas.

Para ver un video accesible sobre como solicitar asistencia, visite Lo que puede esperar antes de solicitar asistencia
de FEMA.
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http://www.disasterassistance.gov/es
https://www.disasterassistance.gov/
http://www.disasterassistance.gov/es
http://www.disasterassistance.gov/
https://www.fema.gov/es/about/news-multimedia/mobile-products
https://www.youtube.com/watch?v=4FnrH1Hr8vo&list=PL720Kw_OojlJpbVdjVapVujs8Pl2gx0TC&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=4FnrH1Hr8vo&list=PL720Kw_OojlJpbVdjVapVujs8Pl2gx0TC&index=6

Hit#
La mision de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los desastres.

El inglés es el idioma oficial de los Estados Unidos de América. La version original en inglés de este documento es
la fuente oficial para esta informacion.

Juliode 2026 2



